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2 grudnia 2011 odbyto sie szkolenie

»Postaw na przedsiebiorczos¢! Trening skutecznych technik sprzedazowych i negocjacyjnych”.

Celem warsztatow byto rozbudzenie w Studentach Wyzszej Szkoty Bankowej we Wroctawiu proaktywnej,
samodzielnej i kreatywnej postawy na rynku pracy.

Uczestnicy poznali specyfike prowadzenia jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej i pracy w charakterze
podwykonawcy.

Podczas szkolenia Studenci dowiedzieli sie jak skutecznie nawigzywad kontakty z firmg, ktérej chcg zaproponowad
wspotprace. Nauczyli sie jak radzi¢ sobie z typowymi zagrywkami i wymdwkami potencjalnych klientéw. Dodatkowo
ksztattowali kompetencje komunikacyjne — jak nalezy rozmawiaé z ludzmi, zadawaé pytania aby poznaé potrzeby
swojego rozmowcy. Na zakonczenie pierwszego bloku szkoleniowego Uczestnicy poznali tajniki skutecznej rozmowy
telefonicznej. Studenci mieli szanse przetrenowac nowo nabyte kompetencje w symulacji rozmowy telefonicznej.

W drugiej czesci szkolenia Uczestnicy poznali tajniki skutecznych negocjacji. Studenci dowiedzieli sie jak nalezy
przygotowywac sie do negocjacji, jak argumentowac swoje stanowisko i jak i$¢ na ugode i ustepstwo z partnerem
negocjacyjnym.
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