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PODYPLOMOWE STUDIA 

MEDIATOR W BIZNESIE 

CEL: Przygotowanie uczestników do wykonywania zawodu mediatorów w sporach cywilnych i gospodarczych.

Uczestnicy mają pozyskać wiedzę w zakresie podstawowych zagadnień prawa gospodarczego, cywilnego i postępowania cywilnego oraz niezbędną dla wykonywania zawodu wiedzę z zakresu zagadnień psychologicznych i społecznych wraz z aspektami praktycznymi z zakresu negocjacji i mediacji biznesowych.

WARUNKI ZALICZENIA: Warunkiem ukończenia studiów jest uzyskanie pozytywnej oceny z testu końcowego oraz z prezentacji uczestnika z zakresu przygotowania i przeprowadzenia debaty mediacyjnej.

Absolwenci otrzymują świadectwo ukończenia studiów podyplomowych, zgodnie z przepisami prawnymi Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyższego.

	Nazwa przedmiotu
	Il. godzin

	PSYCHOLOGIA I KOMUNIKACJA W MEDIACJACH
	72 godziny

	Komunikacja werbalna w mediacjach biznesowych
	8 godzin

	Komunikacja niewerbalna w mediacjach biznesowych
	8 godzin

	Techniki negocjacyjne wykorzystywane w mediacjach biznesowych
	8 godzin

	Psychologia kłamstwa i manipulacje w procesie mediacji
	8 godzin

	Psychologia stresu oraz podstawy asertywności w biznesie
	8 godzin

	Trening antystresowy w biznesie
	8 godzin

	Psychologiczne aspekty prowadzenia mediacji 
	8 godzin

	Pozyskiwanie klienta do współpracy i rozwiązywanie jego problemów
	4 godziny

	Radzenie sobie w sytuacjach trudnych
	4 godziny

	Zarządzanie konfliktem – analiza i sposoby diagnozy konfliktów w mediacjach
	8 godzin

	PRAWO W MEDIACJACH
	36 godzin 

	Podstawy prawa cywilnego
	4 godzin 

	Podstawy prawa cywilnego procesowego
	4 godziny

	Podstawy prawa gospodarczego
	8 godzin

	Mediacja w kodeksie postępowania cywilnego
	4 godziny

	Mediacje rodzinne, przedrozwodowe i w separacji 
	8 godzin

	Mediacje – studia problemów prawnych 
	8 godzin

	MEDIACJE – TRENING PRAKTYCZNY
	76 godzin

	Teoria i praktyka mediacji – ćwiczenia wprowadzające
	8 godzin

	Trening mediacji
	16 godzin 

	Debata mediacyjna 
	8 godzin

	Praktyka mediatora gospodarczego
	8 godzin

	Mediacje – studia przypadków
	8 godzin

	Mediacje biznesowe - część I
	8 godzin

	Mediacje biznesowe - część II
	8 godzin

	Techniki heurystyczne dla mediacji
	4 godziny

	Zaliczenie – przygotowanie i ocena debaty mediacyjnej
	4 godziny

	Pisemny egzamin końcowy
	4 godziny


ŁĄCZNA ILOŚĆ GODZIN: 184.

Projekt jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

Projekt jest realizowany pod nadzorem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości
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